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SITUATIA RISCURILOR INTREPRINDERII

Compartiment Contabilitate/Resurse umane

Riscuri

Solutii de combatere/diminuare a riscurilor

Observatii

Intocmirea eronata a fiselor de post ale salariatilor

Identificarea sarcinilor atribuite fiecarui salariat si
corectarea fiselor de post

Risc supravegheat

Aplicarea incorecta a procedurilor privind activitatea
specifica resurselor umane

Cunoasterea permanenta a legislatiei in vigoare care
vizeaza activitatea de resurse umane

Risc supravegheat

Desfasurarea activitatii financiar-contabile fara a se
respecta in totalitate reglementarile contabile si
fiscale aflate in vigoare

Cunoasterea permanenta a legislatiei in vigoare care
vizeaza activitatea financiar-contabila

Risc supravegheat

Depasirea termenului de facturare a clientilor

Revizia periodica a sistemului informatic,sincronizare
intre departamentele respective

Risc supravegheat

Nesolutionarea tuturor solicitarilor/sesizarilor/
reclamatiilor in timp util

Reorganizarea timpului de lucru a compartimentului
tehnic si prioritizarea obiectivelor

Risc supravegheat

Compartimentu! Tehnic

Riscuri

Solutii de combatere/diminuare a riscurilor

Observatii

Citirea eronata a apometrelor

instruire personal,achizitie dispozitiv cu lupa,
interventie asupra apometrului

In curs de diminuare

Neefectuarea completa a citirilor

Notificarea abonatilor, deplasare personal in teren

In curs de diminuare

Existenta pierderilor de apa din sistem

Prioritizarea remedierii avariilor ca principala sarcina
echipei de interventii, folosirea materialelor calitative
pentru repararea retelei avariate,monitorizarea
abonatilor in vederea depistarii fraudelor

In curs de diminuare

Cresterea consumului de apa in raport cu capacitatea
tehnica de furnizare

Intocmirea unui plan de investitii in vederea inlocuirii
echipamentelor uzate atat fizic cat si moral cu altele
noi si mai performante

Risc supravegheat

Neaprovizionarea cu materiale in timp util

Organizarea de sedinte de lucru intre conducatorul

Risc supravegheat




societatii si salariati

Neincadrarea in parametrii de potabilitate

Respectarea procedurilor de dezinfectie si tratare

In curs de diminuare

Neglijenta sau nesupraveghere

Instruirea periodica a personalului operator

Risc supravegheat

Fiabilitatea redusa a mijloacelor tehnice

Intocmirea de referate pentru includerea in planul de
investitii anual

Risc supravegheat

Efectele conditiilor meteorologice defavorabile ,
cu precadere seceta prelungita

Efectuarea de demersuri catre autoritatile locale
pentru asigurarea exploatarii in siguranta a sistemului
de distributie a apei

Risc accentuat

Nemultumirea consumatorilor privind calitatea apei
potabile distribuita

Dezinfectia apei potabile prin procedeul de clorinare
fara a se modifica calitatea apei,monitorizarea calitatii
apei prin efectuarea analizelor de laborator

Risc supravegheat

Intrarea unor persoane rau intentionate in incinta
obiectivului,patrunderea in interiorul cladirilor si
contaminarea apei cu substante periculoase

Monitorizarea permanenta a obiectivelor

Risc supravegheat

Avarie la retelele de distributie a apei

Inlocuirea tronsonului conductei sparte si efectuarea
frecventa de revizii si verificari

Risc supravegheat
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